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Tytul: Uniwersytet!? Odpowiedzialny Spolecznie?! A jednak...

Spoteczna odpowiedzialno$¢. Mozna bez trudu znalez¢ wiele informacji na temat
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu w Polsce, szeroko poruszane sa tematy ,,dobrych
praktyk CSR”, promuje si¢ przedsigbiorstwa uwzgledniajace w swojej dzialalnosci interesy
spoteczne 1 ochrong srodowiska. Problem natomiast pojawia sig¢, gdy w polskojezycznych
bazach danych zaczynamy szuka¢ tekstow na temat spotecznej odpowiedzialnosci
poszczegolnych uniwersytetow, akademii, uczelni wyzszych. Sprawa nie przedstawia sig
duzo lepiej, jesli chodzi o uczelnie zagraniczne — dopiero w roku 2008 powstato
Obserwatorium Spotecznej Odpowiedzialno$ci Uniwersytetow (The Social Responsibility of
Universities Observatory) — organizacja pochodzaca z Kolumbii, natomiast w 2009 roku
powstal w Stanach Zjednoczonych Zwiazek Uniwersyteckiej Odpowiedzialno$ci Spotecznej
(University Social Responsibility Alliance), ktory zajmuje si¢ promocja tej idei gtownie

poprzez organizacje konferencji migdzynarodowych.

Uczelnie wyzsze posiadajac w swoich szeregach wysokiej klasy profesjonalistow sa
bez watpienia miejscami, w ktorych spoteczna odpowiedzialno$¢ powinna przejawiac sig
przede wszystkim poprzez ksztalceniu przyszitych dziataczy. Kadra akademicka poza
realizacja czysto naukowych zainteresowan, ma mozliwo$¢ przekazywania solidnych podstaw
do pracy z osobami i na rzecz osob potrzebujacych wsparcia zewngtrznego. Innowacyjnos¢ to
nie tylko biznes. Innowacyjno$¢ to takze nowe drogi walki z ubdstwem, wyrdéwnywania szans
spotecznych 1 ochrony §rodowiska naturalnego. Jednak przenikanie neoliberalnej filozofii
réwniez do struktury i filozofii uniwersytetow, co jest skadinad naturalnym skutkiem
koniecznos$ci przystosowywania si¢ do aktualnie panujacych warunkow ekonomicznych,
powoduje, ze zardwno profesorowie, jak i1 studenci staja si¢ coraz bardziej skupieni na
realizacji swoich wlasnych, partykularnych celow (Benson, Harkavy, Hartley, 2005).
Spotecznos$¢ uniwersytecka powinna przyczynia¢ si¢ do rozwoju i polepszania warunkoéw
zycia poprzez przekazywanie 1 przystosowywanie generowanych przez siebie wynikow badan
naukowych osobom zainteresowanym wprowadzaniem zmiany. Posiadajac ogromny
potencjat intelektualny, uczelnie wyzsze sa wlasnie tymi miejscami, w ktoérych autentyczna

zmiana spoleczna powinna mie¢ swoj poczatek.



Pojawia si¢ zatem pytanie — czy brak informacji w polskich mediach na temat
odpowiedzialnosci spotecznej uczelni wyzszych oznacza, Ze instytucje te nie realizuja tych
zatozen w ogoble?

Z przeprowadzonych przeze mnie niewielkich badan terenowych na przypadku, jakim
jest Uniwersytet Jagiellonski, wynika, ze jednak nie jest tak zle. W niniejszej pracy
chciatabym omowi¢ dziatania podejmowane przez poszczegélne Instytuty, a takze
Uniwersytet jako cato$¢, podejmujace si¢ odpowiedzi i reakcji na aktualnie wazne problemy
spoteczne. Zaczn¢ od omodwienia oferty studiow podyplomowych, pdzniej za$ chcialabym

odnies¢ si¢ do dziatan Uniwersytetu jako catosci.

Bez watpienia program studiéw podyplomowych oferowanych przez Uniwersytet
odzwierciedla w pewnym stopniu wielko$¢ zaangazowania spolecznego uczelni. W
propozycjach studiow podyplomowych mozemy znalez¢ m.in. takie tematy jak prawa
cztowieka w kontek$cie migdzykulturowym, kryzysy psychologiczne 1 interwencja
kryzysowa, organizacja i metody pomocy spotecznej. Przegladajac programy wymienionych
studiow mozna odnie$¢ nieodparte wrazenie, ze absolwent kazdego z nich uzyska wysokie
kompetencje w zakresie tematow o strategicznej wrecz wadze z perspektywy spotecznej
odpowiedzialnosci.

Programem studiow podyplomowych, na ktérego omdwieniu chcialabym zatrzymacé
si¢ przez chwilg sa ,,Mentorzy kulturowi” — studia organizowane przez Instytuty Socjologii
oraz Religioznawstwa UJ. Program ten skierowany jest przede wszystkim do nauczycieli,
ktorzy w swej pracy zawodowe] powinni posiada¢ i wykorzystywaé wiedzg z zakresu
wielokulturowosci 1 mediacji kulturowej. Podstawowym celem tych studidw jest zapoznanie
uczestnikow z potencjalnymi konsekwencjami, jakie dla szkolnego funkcjonowania ucznia
ma fakt, ze dany uczen pochodzi z rodziny migrantow — zar6wno Polakow, ktérzy po
pewnym okresie pobytu za granica wrocili do Polski, jak 1 cudzoziemcow, ktorzy mogli
znalezli si¢ tutaj jako uchodzcy lub — réwnie dobrze — pracownicy migdzynarodowych
korporacji. W programie studiow zwraca si¢ uwage na analizg roli szkoly, jako miejsca
spotkania wyzej wymienionych kategorii uczniéw z kultura polska. Wiedza ta umozliwi
nauczycielom skuteczniejsze pokonywanie migdzykulturowych barier komunikacyjnych i
utatwi relacje z uczniami. Uczestnicy tych studiow beda mieli okazj¢ uzyska¢ m.in. wiedzg na
temat przyczyn nietypowych zachowan uczniow z rodzin migrantow (np. ,,dziwne”,
nieuprzejme, czy glosne zachowania), umiejgtnosci wspierania i rozumienia uczniow

pochodzacych z innych kultur oraz budowania relacji uczen-nauczyciel, przyczyn i zrodet



problemow doswiadczanych przez dzieci 1 miodziez wynikajacych ze specyfiki srodowiska
pochodzenia, specyfiki roli mentora kulturowego'. W obliczu masowych powrotoéw Polakow
z po-akcesyjnej emigracji, a takze ciaglemu naplywowi uchodzcow do naszego kraju,
znaczenie tych studiow wydaje si¢ nie do przecenienia. Mimo tego, ze mogloby si¢ wydawac,
ze dzieci uczy si¢ wszedzie tak samo, to jednak podjecie tematu znaczenia kultury zarbwno w
nauczaniu, jak i byciu nauczanym jest ogromnie istotne. Idea mentoréw kulturowych, czyli
swego rodzaju ,,wystannikéw” posredniczacych w kontaktach migdzy osobami, ktére
rozpoczynaja nauke¢ w obcej sobie, polskiej kulturze, a nauczyciel(k)ami jest ogromnie wazna
zaroOwno ze wzgledu na ufatwienie funkcjonowania dzieciom, jak 1 realizowania zadan
pedagogom. Podkres$leniem wagi tego projektu jest fakt, iz zostal on w znacznej czgsci

sfinansowany ze $srodkéw Ministerstwa Edukacji Narodowe;.

Programem studiow podyplomowych réwniez bardzo istotnym z perspektywy idei
odpowiedzialnos$ci spotecznej sa studia ,,Spoteczno-Kulturowa Tozsamos¢ Pici” prowadzone
przez Instytut Socjologii UJ. Studia te kierowane sa do nauczycieli/nauczycielek szkolnych i
pracownikow/pracowniczek instytucji publicznych (m.in. administracji publicznej, policji,
osrodkéw pomocy spotecznej) 1 organizacji pozarzadowych — majacych bezposredni wptyw
na implementacj¢ polityk rownos$ciowych. Odpowiadajac na potrzebg, wskazang przez ONZ
w Deklaracji Pekinskiej 1 Komisje Europejska, uwzglednienia perspektywy pici we
wszystkich dziataniach majacych efekty spoteczne, szczegdlnie w obliczu duzych
nieréwnosci ptci w Polsce, wydaje si¢, ze ksztalcenie osob, ktore bgda miaty wiedze i1
umiejgtnosci do wdrazania polityk réwno$ciowych i realizowania projektow budujacych

spoteczenstwo bez dyskryminacji jest bardzo wazne.

Innym, niewatpliwym przejawem zaangazowania spotecznego Uniwersytetu jako
calodci jest istnienie Biura ds. Osob Niepelnosprawnych. Na Uniwersytecie Jagiellonskim
studiuje w tej chwili 485 studentéw niepetnosprawnych — z czego 36 niestyszacych i1
stabostyszacych, 60 niewidomych i stabowidzacych, 174 z niepelnosprawnoscia ruchu, 215 z
inna niepeosprawnoscia’. Oferta Biura jest wyjatkowa w skali polskiej i co ogromnie wazne
— wciaz ulega doskonaleniu. Studenci niepelnosprawni moga liczy¢ na wsparcie edukacyjne
minimalizujace lub likwidujace ograniczenia wynikajace z niepelnosprawnosci tak, aby mogli

bez przeszkod korzystaé ze standardowej oferty dydaktycznej uczelni. Cho¢ wigkszosé¢

! http://www.religioznawstwo.uj.edu.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=771&Itemid=105,
22:30, 10.02.2010.
2 http://www.bon.uj.edu.pl/content/index/show/id/18, 20:30, 10.02.2010.



http://www.religioznawstwo.uj.edu.pl/index.php?option=com_content&task=view&id=771&Itemid=105
http://www.bon.uj.edu.pl/content/index/show/id/18

budynkow Uniwersytetu jest przystosowana do korzystania z nich przez osoby poruszajace
si¢ na wozkach inwalidzkich, nadal mozna si¢ spotka¢ z takimi ,,niespodziankami” jak
Instytut Psychologii, do ktérego nie mozna si¢ dosta¢ inaczej niz po schodach, a takze
budynki, w ktorych mieszcza si¢ Studium Pedagogiczne 1 Instytut Politologii, w ktérych
natykamy si¢ na podobne przeszkody. Biuro ds. Osob Niepetnosprawnych dysponuje bardzo
nowoczesnym zapleczem technologicznym z obszaru tzw. technologii wspierajacych oraz
zespotem profesjonalnie przygotowanych do swojej pracy konsultantow i doradcow. Jak
mozna znalez¢ na stronie internetowej biura® Osoby niepetnosprawne planujace rozpoczecie
studiéw na Uniwersytecie Jagiellonskim moga liczy¢ m. in. na: zorganizowanie egzaminéw w
formie alternatywnej, czyli uwzgledniajacej ograniczenia wynikajace z niepetnosprawnosci;
dodatkowa pomoc materialng w postaci stypendium specjalnego przyznawanego na podstawie
orzeczenia o stopniu niepelnosprawnosci lub orzeczenia rOwnowaznego; a takze poradnictwo
w zakresie wyboru kierunku studiéw w oparciu o indywidualne mozliwosci kandydata 1
stopien dostgpnosci danego kierunku; doradztwo w zakresie nowoczesnych rozwiazan
technologicznych wspierajacych proces edukacyjny; adaptacje¢ materiatow dydaktycznych do
postaci elektronicznej lub brajlowskiej; szkolenia w zakresie postugiwania si¢ sprzg¢tem
komputerowym dostosowanym do indywidualnych potrzeb 1 wymogoéw procesu
dydaktycznego i wreszcie — co ogromnie wazne — profesjonalng pomoc psychologiczna.
Dodatkowo, Biuro $ci$le wspolpracuje z Centrum Doradztwa i Wsparcia Uniwersytetu w
Aarhus z Danii, ktora to uczelnia jest wiodacym o$rodkiem edukacyjnym w Danii pod
wzgledem wdrazania polityki rownych szans i1 stwarzania studentom niepetnosprawnym
warunkéw umozliwiajacych rozwdj osobisty i ksztatcenie na rowni z innymi. Niewatpliwie
sztandarowym przedsigwzigciem Biura jest migdzynarodowy, finansowany z funduszy
europejskich, projekt DARE (Disability Awareness — A New Challenge for Employees),
ktorego gltownym celem (osiaganym przede wszystkim poprzez szkolenia pracownikow
administracji publicznej, ale takze ogodlnopolskie konferencje) jest zwigkszanie §wiadomosci
dotyczacej niepelnosprawnosci 1 funkcjonowania osob niepelnosprawnych we wspotczesnym
spoteczenstwie. Swiadomo$é niepetnosprawnosci to przede wszystkim rzetelna wiedza na jej
temat, walka z krzywdzacymi stereotypami, informowanie o metodach wsparcia opartego o
podmiotowe traktowanie 0sob niepetnosprawnych w réznych obszarach zycia spotecznego,

ale takZze promocja postaw otwartosci 1 tolerancji w stosunku do oséb niepelnosprawnych,

3 http://www.bon.uj.edu.pl/content/index/show/id/20, 21:30, 10.02.2010.
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ktore — jakby nie patrzy¢ na statystyki — stanowia najwigksza mniejszos¢ w spoteczenstwach
Europy, a jednocze$nie tworza te spoleczenstwa jako petnoprawni obywatele.

Zblizajac si¢ do konca 1 czujac ogromny niedosyt przestrzeni powinnam
prawdopodobnie podja¢ probg podsumowania tego, co Uniwersytet Jagiellonski robi w
ramach realizowania idei spotecznej odpowiedzialnosci. Zabraklo mi miejsca, zeby napisac o
migdzynarodowych badaniach po$wigconych problematyce przemocy seksualnej wobec
kobiet, stalkingowi i strachu przed przestgpczo$cia, ktdre maja na celu m.in. podjecie dziatan
prewencyjnych na terenach okolo uczelnianych. Nie mialam okazji napisa¢ o dziatalnosci
Samorzadu Studenckiego, ktory poprzez rdzne swoje dziatania pomocowe realizuje w duzym
zakresie idee odpowiedzialno$ci spotecznej. Nie udato mi si¢ oméwi¢ tych wszystkich
kursow odbywajacych si¢ w Instytutach Psychologii i Socjologii, a takze wielu innych
instytutach, ktore przygotowuja studentow do pelnego i odpowiedzialnego uczestnictwa w
zyciu spolecznym. Nie napisalam réwniez o wspolpracy Instytutow z organizacjami
pozarzadowymi majacymi na celu wspieranie najubozszych (np. Stowarzyszenie Wiosna), ale
takze ksztalcenie najmtodszych (Uniwersytet Dzieci). Nie wspomniatam o wielu innych

spolecznie zaangazowanych dziataniach podejmowanych przez rézne jednostki uczelniane.

Z jednej strony jest mi przykro, ze nie moglam w pelni przedstawi¢ tak wielu
aspektow dziatalnosci wewnatrz-uniwersyteckiej, ktora w pelni wpisuje si¢ w idee
odpowiedzialnos$ci spolecznej, z drugiej strony jednak, czuje przewrotng wrecz radosc.

W morzu narzekania na Uniwersytet — ktorego skadinad sama jestem czgsto uczestniczka —
tong te ogromnie wazne ze spotecznego punktu widzenia dziatania. Mozliwo$¢ zobaczenia, o
jak wielu sprawach nie udato mi si¢ napisa¢ napawa mnie wielka nadzieja na to, ze idee
odpowiedzialnos$ci spotecznej uczelni wyzszych sa 1 beda realizowane przynajmniej w takim
stopniu, jak dziato si¢ to dotychczas. Cieszy mnie ogromnie wspotpraca naukowcow z
pracownikami socjalnymi, urzednikow z dziataczami spolecznymi, osob pochodzacych z
(pozornie) dwoch roznych stron ,,barykady”, ktore jednak spotykaja sig, by moc wspolnie
zrobi¢ co$ dobrego dla innych. Bo jak méowit Martin Luther King ,.ten kto biernie akceptuje

zlo, jest za nie tak samo odpowiedzialny jak ten, co je popetnia.”.
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